HOUSE

Guida per gli Ospiti

Benvenuti a ETRA House.

Siamo felici di accogliervi nel nostro spazio, pensato per offrirvi comfort, serenita e una
piacevole esperienza di soggiorno. Vi chiediamo di dedicare qualche minuto alla lettura di

questa guida: contiene informazioni utili, regole della casa e consigli per vivere al meglio il
vostro tempo qui.

Grazie per la vostra collaborazione e buon soggiorno!

1. Quiete e rispetto degli spazi

Per garantire un ambiente tranquillo a tutti gli ospiti:

e Orari del silenzio: 22:00 — 08:00
e Evitare rumori forti nei corridoi e nelle aree comuni.
e Tenere basso il volume di TV, musica e conversazioni in tarda serata.

e Ultilizzare gli spazi comuni con rispetto, lasciandoli puliti e in ordine.



2. Utilizzo degli spazi comuni

Gli spazi condivisi sono a disposizione di tutti, vi chiediamo di:

e Non lasciare oggetti personali incustoditi nelle aree comuni.
e Spegnere luci, aria condizionata o ventilatori quando non necessari.

e Non consumare pasti nelle zone non destinate alla ristorazione (se presenti aree
specifiche, qui possiamo aggiungerle).

e Mantenere un comportamento rispettoso verso gli altri ospiti.

3. Divieto di fumo

In tutta la struttura é vietato fumare, inclusi i bagni.
E possibile fumare solo negli spazi esterni consentiti.

Fumare in camera comporta una penale per sanificazione.

4. Orari
e Check-in: dalle 14:00

e Check-out: entro le 10:30

Se avete esigenze particolari, contattateci: faremo il possibile per aiutarvi.

5. Numeri utili
e Host (ETRA House): +39 339 247 4755

e Emergenze: 911

7. Wi-Fi
o Nome rete: ETRA House

e Password: verra fornita al check-in



8. Sicurezza
e Non lasciare la porta della camera aperta o socchiusa.
e Chiudere sempre il portone d’ingresso dopo il passaggio.

e Utilizzare la cassaforte per documenti e oggetti di valore (vedi istruzioni).

IT — Cassaforte — Istruzioni Cliente

Memorizzare il codice

Premere il tasto rosso posizionato nel retro della porta; la luce gialla si accendera.
Inserire un codice da 3 a 8 cifre e premere B.
Un beep e lo spegnimento della luce gialla confermeranno la memorizzazione.

Per chiudere

Digitare il codice memorizzato, premere B e ruotare la manopola.

Per aprire

Digitare il codice memorizzato, premere B e ruotare la manopola.



9 Piano Cottura Elettrico

Utilizzo angolo cotture

E’ vietato I'utilizzo del piano cottura per fritture o tipi di cottura che possano produrre
cattivi odori. Nel rispetto del comfort di tutti gli ospiti.

Non appoggiare le pentole calde sul piano di lavoro, utilizzare gli appositi
poggiapentole

Pericolo di Scottature

e Durante l'uso, le parti accessibili di questo apparecchio diventano abbastanza calde
da causare ustioni.

e Non permettere che il corpo, i vestiti o qualsiasi oggetto che non sia un utensile da
cucina adatto entri in contatto con il vetro ceramico fino a quando la superficie non si
¢ raffreddata.

e (Oggetti metallici come coltelli, forchette, cucchiai e coperchi non devono essere
posizionati sulla superficie del piano cottura poiché possono diventare caldi.

e Tenere i bambini lontani.
e Le maniglie delle pentole possono essere calde al tatto. Assicurarsi che le maniglie

delle pentole non sporgano verso altre zone di cottura accese. Tenere le maniglie
fuori dalla portata dei bambini.
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Controllo Touch

e | controlli rispondono al tocco, quindi non &€ necessario applicare pressione.

e Usa il cuscinetto del dito, non la punta.

e Sentirai un segnale acustico ogni volta che viene rilevato un tocco.

e Assicurati che I'area di controllo sia sempre pulita, asciutta e priva di ostacoli. Anche
un sottile strato d’acqua pud rendere difficili i controlli.




Selezione Pentole
e Utilizzare le pentole in dotazione

e Non utilizzare pentole con i bordi irregolari o una base curva

Funzionamento

1. Premi e tieni premuto il pulsante di Pausa per 3 secondi, I'indicatore del bruciatore
mostrera “||” e tutti i pulsanti tranne ON/OFF, Blocco di Sicurezza e Pausa saranno
disabilitati.

2. Per annullare lo stato di pausa, premi e tieni premuto il pulsante di Pausa per 3
secondi e il bruciatore tornera al livello di potenza precedentemente impostato.

10 Cambio biancheria

Per garantire comfort e pulizia durante il soggiorno, offriamo un servizio programmato di
cambio biancheria:

e Asciugamani: sostituiti ogni 3 giorni.

e Lenzuola: sostituite ogni 7 giorni.

Se hai bisogno di un cambio aggiuntivo fuori programmazione, possiamo provvedere su
richiesta ed a pagamento.
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